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Inleiding


Voor U ligt een beschrijvingsmodel voor de kwaliteit van de school als leer- en opleidingsplaats voor medewerkers. Het model is ontwikkeld in opdracht van SBL en is bedoeld als handreiking voor alle medewerkers, er op gericht hen te stimuleren en te inspireren om gezamenlijk  hun verantwoordelijkheid vorm te geven wat betreft het opleiden en verder professionaliseren van nieuwe en zittende medewerkers in de school. Het model is een verdere uitwerking van een door Onstenk en van Seters ontwikkeld concept (oktober 2001). 





De school als opleidingsschool


Scholen leveren al sinds jaar en dag een bijdrage aan de opleiding van docenten, in het bijzonder als oefenplek waar studenten die de lerarenopleiding volgen, de noodzakelijke praktijkervaring kunnen opdoen. Meestal worden docenten-in-opleiding daarbij begeleid door mentoren (schoolpracticumdocenten) die al dan niet voor deze taak zijn opgeleid. Met het toenemen van het lerarentekort is in deze ‘klassieke’ situatie snel verandering aan het komen. In de eerste plaats hebben steeds meer docenten-in-opleiding al een dienstbetrekking aan een school, weliswaar onbevoegd, maar wel met eigen verantwoordelijkheid voor een aantal klassen. Verder is, deels in samenhang hiermee, een ontwikkeling op gang gekomen waarbij scholen een steeds grotere bijdrage zijn gaan leveren aan de opleiding van de docenten, in het bijzonder van de docenten die aan de eigen school in opleiding zijn. Het mogelijke eindpunt van deze ontwikkeling is een situatie waarin scholen (schoolbesturen) die dat ambiëren, de primaire verantwoordelijkheid op zich kunnen nemen voor de opleiding van (de eigen) docenten en zelf kunnen uitmaken op welke externe ondersteuning men hierbij nog een beroep wil doen. Scholen die een substantieel deel van de opleiding van leraren verzorgen, worden opleidingsscholen genoemd. Nadere kwantificering van wat met ‘substantieel’ wordt bedoeld, laten we op dit moment achterwege. Vooralsnog kan de bandbreedte hierbij dus vrij groot zijn, maar in de nabije toekomst zal steeds meer toegespitst moeten worden wanneer we wel en wanneer niet van een ‘opleidingsschool’ wensen te spreken.





Kwaliteit van de opleidingsschool


Een opleidingsschool is meer dan alleen maar een oefenplek voor aanstaande docenten. Op een opleidingsschool moeten de condities toereikend zijn om aanstaande docenten in voldoende mate te kunnen ondersteunen bij het verwerven van de noodzakelijke startcompetenties als bevoegd docent. Een goede opleidingsschool streeft ernaar deze condities te optimaliseren. Belangrijk uitgangspunt bij de ontwikkeling van ons beschrijvingskader is geweest, dat dit laatste alleen kan in een klimaat waarin op de school regelmatige (deels gezamenlijke) bezinning plaatsvindt op  de kwaliteit op alle niveaus, op het niveau van het primaire proces en op mesoniveau. Dat betekent dat een opleidingsschool bij uitstek moet open staan voor onderwijsinnovaties en dat continue professionalisering van alle medewerkers en een cultuur van samenwerkend leren een vanzelfsprekendheid moeten zijn. Het personeelsbeleid van zo’n school moet in dienst staan van de gestelde onderwijsdoelen.  Het door ons ontwikkelde beschrijvingsmodel poogt een aantal concrete indicatoren in kaart te brengen die deze kwaliteit zichtbaar moeten maken. 


 �



Figuur 1: de school als leer- en opleidingsplaats





�
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Opzet van het beschrijvingsmodel


De ordening van de kwaliteitsindicatoren wordt toegelicht aan de hand van het schema in figuur 1. 


Centraal staat de lerende (eventueel aanstaande) medewerker (domein A). De indicatoren in dit domein zijn van een andere orde dan die in de overige domeinen. Hier kan zichtbaar gemaakt worden in hoeverre de gecreëerde randvoorwaarden daadwerkelijk resulteren gewenste leerprocessen met de gewenste kwaliteit. 


De indicatoren in domeinen B t/m E moeten zichtbaar maken in hoeverre de nodige randvoorwaarden zijn gecreëerd voor de gewenste processen. Domein B betreft de directe werkomgeving van de medewerker, waarin mogelijke expliciet georganiseerde activiteiten zijn aangegeven die het leren op de werkplek kunnen stimuleren. Daaromheen bevindt zich een blok (domein C) dat de diverse gewenste randvoorwaarden op mesoniveau beschrijft. Vervolgens is er een blok (domein D) dat betrekking heeft op de beleidsmatige aansturing en bestuurlijke inbedding. Tenslotte is een blok (domein E) aangegeven dat de waardering en evaluatie betreft.


Het beschrijvingsmodel is verder zodanig opgezet dat voor ieder van de domeinen A t/m D in kolommen achter de indicatoren kenmerkende situaties zijn beschreven, die diverse stadia van ontwikkeling aangegeven. Conform Onstenk/van Seters is gebruik gemaakt van de ontwikkelingsstadia die ook in het INK-model worden gebruikt. Deze zullen hieronder nader worden toegelicht. Domein E (waardering en evaluatie) bevat drie categorieën en bijbehorende maatstaven. Om te weten in hoeverre de school een goede leer- en opleidingsplaats biedt aan huidige en toekomstige medewerkers, zijn er gegevens nodig met betrekking tot de drie categorieën. Zijn die niet aanwezig, dan bevindt de school zich in Fase 1. Zijn er gegevens beschikbaar en worden deze geïnterpreteerd volgens bepaalde procedures, dan bevindt de school zich in Fase 2. Trekt de school uit de gegevens conclusies en verbindt zij daar systematisch verbeteracties aan, dan bevindt de school zich Fase 3.





Toelichting op de schoolontwikkelingsstadia


Er is recentelijk veel aandacht ontstaan voor de samenhang tussen schoolontwikkeling en personeelsbeleid. In ‘De school centraal’, de beleidsreactie van OCenW op het advies van de Onderwijsraad over de toekomst van de educatieve infrastructuur (maart 2002), wordt gesproken van de natuurlijke verbinding tussen onderwijsproces, organisatieontwikkeling en kwaliteit personeel. Anders gezegd: gewenste onderwijskundige verandering vraagt om hierop afgestemde opleiding en scholing van personeel. Bovenstaande samenhang is in het beschrijvingsmodel verdisconteerd door voor de indicatoren voor de kwaliteit van de school als leer- en opleidingsplaats, diverse stadia van schoolontwikkeling te beschrijven. In het ontwikkelde model worden voorlopig drie ontwikkelingsstadia onderscheiden, die aansluiten bij de eerste 3 ontwikkelfasen uit het INK-model. Hieronder worden deze 3 typen nader toegelicht:


Type I Activiteit georiënteerde school


Kenmerken


·	Een docent is vooral vakdeskundige.


·	Er is geen gezamenlijke visie op onderwijs.


·	Leerstof en kennisoverdracht staan centraal. 


·	De organisatie bestaat uit een verband van individuele professionals, die relatief autonoom opereren. Er is sprake van een sterk persoonsgebonden werkuitvoering.


·	Professionalisering van docenten is een zaak van persoonlijke verantwoordelijkheid.�
�



Type II Proces georiënteerde school


Kenmerken


·	Naast vakinhoud speelt ook bredere begeleiding van leerlingen een belangrijke rol.


·	Een docent is in de eerste plaats leraar.


·	De school kent teams en vakgroepen met een gezamenlijke visie op het onderwijs.


·	Er is aandacht voor een meer integrale aanpak van het onderwijs.


·	De docent besteedt veel aandacht aan de interactie met de leerling.


·	Er vindt regelmatig collegiaal overleg plaats.


·	Er is sprake van coördinatie en collegiale samenwerking en afstemming tussen de professionals. Medewerkers worden gestimuleerd om ervaringsdeskundigheid in het docentenoverleg uit te wisselen.


·	Scholing wordt in overleg met het team of de vakgroep gevolgd.�
�



Type III Systeem georiënteerde school


Kenmerken


·	Het leerproces van de leerling is uitgangspunt, studeerbaarheid is een kernbegrip.


·	De docent is pedagoog en begeleider van het leerproces van de leerling.


·	Interdisciplinaire samenwerking is vanzelfsprekend. 


·	Zowel organisatorisch als vakinhoudelijk vindt regelmatig afstemming plaats. 


·	De leerling draagt mede verantwoordelijkheid voor het leerproces.


·	Ten behoeve van professionele ontwikkeling van docenten worden persoonlijke ontwikkelingsplannen gemaakt. Scholing is onderdeel van integraal personeelsbeleid en staat in dienst van het realiseren van de doelen van de school.


·	Er vindt op alle niveaus regelmatig bezinning plaats op de vraag of de school het goed(e) doet. Zo nodig worden verbeteracties gepland.�
�



Het INK-model onderscheidt nog twee stadia: ‘keten’ en ‘excelleren’. Deze hebben betrekking op de inbedding van de organisatie in de externe omgeving en op het streven van de organisatie om te verbeteren en de beste te zijn, vergeleken met ‘de concurrentie’. Voor de eerste versie van het beschrijvingsmodel en de eerste praktijktoets is er om pragmatische redenen voor gekozen om aan te sluiten bij Onstenk en Van Seters en deze stadia nog niet mee te nemen. In toekomstige versies van het beschrijvingsmodel zal dit wel het geval moeten zijn.  De ontwikkeling van activiteit georiënteerd via proces naar systeem georiënteerd is een ontwikkeling van:


·	niet geëxpliciteerd naar meer geëxpliciteerd


·	ad hoc naar gepland en samenhangend


·	topdown naar draagvlak bij alle betrokkenen


·	autonomie naar samenwerking


·	weinig evaluatie naar systematische en op voorkómen of verbeteren gerichte evaluatie


·	van individueel leren naar collectief leren.


Een leeromgeving die voor veel indicatoren activiteit georiënteerd is, is niet per definitie een slechte leeromgeving voor (aanstaande) docenten, maar een dergelijke omgeving zal toch vooral de karakteristieken van een oefenplek hebben. Een school die de ambitie heeft  opleidingsschool te zijn, kan hiermee geen genoegen nemen. 





Werken met het beschrijvingsmodel


Het beschrijvingsmodel is geen beoordelingsmodel. De belangrijkste functie van het beschrijvingsmodel is dat het een analysekader biedt, dat het de school helpt inzicht te krijgen in de vraag in hoeverre deze een goede leer- en opleidingsplaats is voor huidige en toekomstige medewerkers. Vanuit dat perspectief kan het beschrijvingsmodel ook een bijdrage leveren aan het integrale personeelsbeleid van de school. Verder moet het model verhelderen in hoeverre een school voldoet aan een aantal kwaliteitscriteria voor een opleidingsschool en op welke punten eventuele verbeteringen moeten worden aangebracht om een door de school gesteld ambitieniveau te kunnen waarmaken. Het beschrijvingsmodel moet gescoord worden door diegenen die betrokken zijn bij het primaire proces, dus degenen die werkzaam zijn in de school. Besturen en directies die op afstand van het primaire proces opereren en dagelijks contact met de werkvloer hebben, kunnen uiteraard betrokken zijn bij het scoren. Het verdient aanbeveling om medewerkers vanuit alle groeperingen van de school te betrekken bij het invullen van het beschrijvingsmodel: schoolleiding, zittende docenten, docenten in opleiding en begeleiders op school. In het bijgaande scoreformulier zal het werken met het beschrijvingsmodel nader worden toegelicht.





Keurmerk


In de nota’s Maatwerk van OC&W wordt de wenselijkheid genoemd van de ontwikkeling van een keurmerk voor opleidingsscholen. Het hier geboden beschrijvingsmodel is een eerste stap in de richting van zo’n keurmerk. In een volgende stap kan het model verder worden ontwikkeld tot een keurmerkmodel, waarbij voor de diverse indicatoren in het model minimumstandaarden worden aangegeven waaraan kan worden afgemeten of de school aan de voorwaarden voor een Keurmerk Opleidingsschool voldoet. Uiteraard zal in dat kader ook bezinning moeten plaatsvinden op de vraag wie een dergelijke ijking kunnen en mogen uitvoeren en wie de bevoegdheid hebben een dergelijk keurmerk te verlenen.





Terminologie


Op opleidingsscholen en de ermee samenwerkende opleidingsinstituten zijn allerlei termen in gebruik voor de diverse functies en functionarissen in het kader van de opleiding. Het probleem is dat er in de verschillende onderwijssectoren geen eenduidigheid bestaat in de gebruikte terminologie. Daarom is hieronder een aantal in het beschrijvingsmodel gebruikte termen nader omschreven.


School	hieronder verstaan we de hele organisatie (één vestiging), in het bijzonder de schoolleiding en medewerkers, eventueel in samenwerking met het bestuur waaronder de school valt.


Medewerkers overkoepelende term die verwijst naar de zittende docenten, onderwijsassistenten, instructeurs, technische onderwijsassistenten, docenten-in-opleiding, zij-instromers, stagiaires, e.d.


Medewerkers-in-opleiding deze term verwijst specifiek naar degenen die hun opleiding (voor een deel) in de school krijgen.


Begeleiders op school deze term verwijst naar medewerkers in de school die direct betrokken zijn bij de scholing van collega-medewerkers, zoals interne begeleiders, coaches, BOSsen, schoolpracticumdocenten, enz.


Educatieve instelling deze term verwijst naar andere scholen en naar schoolbegeleidingsdiensten, landelijke pedagogische centra, etc.


Team hieronder verstaan we een groep met elkaar samenwerkende medewerkers die een deels gemeenschappelijke onderwijs-en/of begeleidingstaak hebben. In het primair onderwijs kan dit de verzameling van alle onderwijsgevende aan de school zijn, maar ook het onderbouwteam, het bovenbouwteam, etc. In het voortgezet onderwijs kan de term verwijzen naar de verzameling van alle onderwijsgevende aan de school, maar ook naar jaarlaagteams, vaksecties, etc.


Expertdocent ervaren docenten die door collega’s, leerlingen en schoolleiding gezien worden als goede docenten en die actief bijdragen aan het pedagogisch-didactische klimaat in de school.�
1 Leren op de werkplek in het schoolbeleid (Domein D) 





Indicatoren�
Activiteit georiënteerd�
Proces georiënteerd�
Systeem georiënteerd�
�
D.1. Beleid m.b.t. 


competentie-ontwikkeling�
De school beschikt niet over een  beleidsplan met betrekking tot de opleiding en verdere professionalisering van medewerkers. 








De school organiseert op een ad hoc basis activiteiten m.b.t. competentie-ontwikkeling.




















Personele ontwikkeling wordt gezien als een geïsoleerde component.

















Het initiatief voor competentie-ontwikkeling ligt bij de individuele medewerker. Het primaire uitgangspunt in de school is: bevoegd is bekwaam.�
De school beschikt over een beleidsplan met betrekking tot de opleiding en professionalisering van medewerkers.








Het beleidsplan geeft doelstellingen en prioriteiten van competentie-ontwikkeling van medewerkers aan.

















In het beleidsplan is een samenhang aangegeven tussen schoolontwikkeling en personele ontwikkeling.











De school stimuleert medewerkers deel te nemen aan werk- en projectgroepen en/of teamnascholing met het oog op competentie-ontwikkeling.�
Het beleidsplan m.b.t. opleiding en professionalisering van medewerkers wordt gedragen door representatieve geledingen in de school en door het bestuur.





Doelstellingen en prioriteiten van competentie-ontwikkeling van medewerkers zijn gekoppeld aan doelstellingen op het niveau van het onderwijsleerproces, de organisatie, het team en individuele medewerkers. 





Het beleidsplan streeft naar een cultuur van continue ontwikkeling van de individuele medewerker, het team en de school als organisatie.





De school streeft het werken met POP’s na gekoppeld aan Integraal Personeelsbeleid. Op basis hiervan worden vervolgactiviteiten voor competentie-ontwikkeling afgesproken.�
�
D.2. Samenwerking met andere (educatieve) instelling(en)


�
De school werkt ad hoc samen met een opleidingsinstituut en/of andere (educatieve) instellingen.








�
De school streeft systematische samenwerking na met een opleidingsinstituut en/of andere (educatieve) instellingen op het gebied van de opleiding en professionalisering van docenten.�
De school heeft in samenwerking met een opleidingsinstituut en/of andere (educatieve) instellingen trajecten ontwikkeld voor de opleiding en professionalisering van medewerkers, gericht op het voorzien in gewenste functies in de school. �
�
D.3. Visie op het leren en professionaliseren van de medewerkers�
De school beschikt niet over een expliciete visie op leren en professionaliseren. Meester-gezel modellen voor de opleiding van medewerkers overheersen�
De school beschikt over een geëxpliciteerde visie op het leren en professionaliseren van medewerkers en de manier waarop de school daaraan kan werken.�
De visie op het leren en professionaliseren van medewerkers heeft een draagvlak in de school. Er wordt expliciet aandacht gegeven aan kennisontwikkeling op het gebied van het leren van leerlingen met gebruikmaking van actuele inzichten.�
�









2 Praktijken op mesoniveau (Domein C)





Indicatoren�
Activiteit georiënteerd�
Proces  georiënteerd�
Systeem georiënteerd�
�
C.1. Competentieontwikkeling in functioneringsgesprekken


�
De school voert niet systematisch functioneringsgesprekken met alle medewerkers.








Van medewerkers wordt niet verwacht dat zij persoonlijke ontwikkelingsplannen formuleren.�
Functioneringsgesprekken worden beschouwd als een middel om competentie-ontwikkeling aan de orde te stellen.





In functioneringsgesprekken worden afspraken ten aanzien van competentie-ontwikkeling vastgelegd in persoonlijke ontwikkelingsplannen.�
In functioneringsgesprekken wordt competentie-ontwikkeling gekoppeld aan schoolontwikkeling.








Elke medewerker heeft een persoonlijk ontwikkelingsplan, passend in het Integraal Personeelsbeleid van de school.�
�
C.2. Opleiden


�
De samenwerking met het opleidingsinstituut gebeurt op grond van persoonlijke contacten en via de stage.




















De intake op school van medewerkers-in-opleiding wordt overgelaten aan de inzichten van de directeur/rector en de begeleider op school.














De voortgang en de beoordeling van medewerkers-in-opleiding op school vinden plaats op grond van de persoonlijke maatstaven van de directeur/rector en begeleider op school. �
Er bestaat een hechte samenwerking in de vorm van duidelijke communicatie lijnen en afspraken met betrekking tot de verdeling van verantwoordelijkheden tussen school en opleidingsinstituut.





Op basis van een gezamenlijk afgesproken intake procedure wordt een opleidingsplan opgesteld met een opleidingsinstituut.














Het opleidingsinstituut en de school hebben gezamenlijk een procedure en maatstaven ontwikkeld voor de voortgang en de beoordeling van medewerkers-in-opleiding.�
De opleiding wordt gezien als een gezamenlijke verantwoordelijkheid van de school, opleidingsinstituut en de medewerkers-in-opleiding. Begeleiders op school zijn medeopleiders en mede-beoordelaars.





Op basis van de afgesproken intake procedure wordt een opleidingsplan opgesteld, afgestemd op de persoon, de school en de door de school geformuleerde competentieprofielen.





Er is een systeem van continue assessment waarbij vastgesteld wordt of en in welke mate de medewerker-in-opleiding voldoet aan de door de school vastgestelde competentieprofielen.�
�
C.3.  Verantwoordelijkheden en deskundigheid op het gebied van de begeleiding�
De begeleiding van medewerkers-in-opleiding is een ad hoc taak. 









































De begeleiding van medewerkers-in-opleiding is toegewezen aan een docent met affiniteit.











Begeleiders zijn niet specifiek geschoold voor hun begeleidingstaak.�
De begeleiding van medewerkers-in-opleiding is een omschreven functie met duidelijke taken en verantwoordelijkheden.




















De begeleiding van medewerkers-in-opleiding is toegewezen aan expertdocenten.





Alleen begeleiders van medewerkers-in-opleiding zijn getraind voor hun begeleidingstaken.�
De taken en verantwoordelijkheden voor de begeleiding van medewerkers-in-opleiding zijn geëxpliciteerd en vastgelegd binnen het totale pakket aan taken van het opleidingsteam van de school en opleidingsinstituut.





Het hele team in de school draagt medeverantwoordelijkheid voor de begeleiding, op pedagogisch-didactisch en vakinhoudelijk terrein.


Begeleiders op school participeren in intervisie en collegiale consultatie met opleiders in een opleidingsinstituut.


�
�
C.4.  Randvoorwaarden en facilitering in geld, tijd en kwaliteit van de materiële werkomgeving�
Begeleiders op school doen op persoonlijk initiatief een beroep op middelen voor deskundigheidsbevordering.








De begeleider op school en medewerkers-in- opleiding zijn op ad hoc basis gefaciliteerd in tijd.








Er is geen expliciet beleid met betrekking tot de toedeling van taken (klassen, rooster, etc.) aan medewerkers-in-opleiding.








Het vinden van tijdstippen voor de begeleiding wordt aan de begeleider op school overgelaten.




















De vormgeving en de kwaliteit van de materiele werkomgeving (uitrusting lokalen, leermiddelen, mediatheek, ICT, etc.) is afhankelijk van de persoonlijke initiatieven van de medewerkers.�
Middelen voor deskundigheidsbevordering zijn afgestemd op de behoeften van de individuele medewerker en het team.





Begeleiders op school en medewerkers-in-opleiding zijn structureel gefaciliteerd in tijd.








Er is sprake van een doordachte toedeling van taken (klassen, rooster, etc) aan medewerkers-in-opleiding.











Er is planmatig tijd ingeruimd voor de begeleiding  van medewerkers-in-opleiding (coaching, reflectie, intervisie) en wederzijds lesbezoek. 














De vormgeving en de kwaliteit van de materiële werkomgeving ondersteunt het leren op de werkplek door alle medewerkers.�
Middelen voor deskundigheidsbevordering zijn afgestemd op de prioriteiten van de school, het team en de individuele medewerkers. 





Begeleiding van medewerkers-in-opleiding wordt gezien als een carrièrestap binnen het loopbaanbeleid in de school.





De toedeling van taken gebeurt in overleg met de medewerkers-in-opleiding met een expliciete focus op verdere competentie-ontwikkeling.





Voor de begeleiders op school is volgens een bepaalde ratio tijd ingeruimd voor de begeleiding van medewerkers-in-opleiding, voor overleg met een opleidingsinstituut en voor participatie in intervisie en collegiale consultatie.





Het team wordt betrokken bij de vormgeving en de kwaliteit van de materiele werkomgeving, waarbij expliciet aandacht wordt besteed aan de bijdrage ervan aan de competentie-ontwikkeling van medewerkers.�
�



3 Leermogelijkheden op de werkplek (B)





Indicatoren�
Activiteit georiënteerd�
Proces georiënteerd�
Systeem georiënteerd�
�
B.1. Cultuur in de school met betrekking tot competentie-ontwikkeling�
Scholing is vooral gekoppeld aan niet-goed functioneren en van buiten opgelegde vernieuwingen.











Medewerkers stellen zich incidenteel vragen over de toereikendheid van hun handelen. 




















Slechts in bijzondere gevallen worden leerlingen (en hun ouders) en medewerkers gevraagd hun mening over de school te geven.�
Medewerkers vinden het vanzelfsprekend dat zij zich blijven ontwikkelen. 














Medewerkers stellen zich als team regelmatig de vraag hoe zij hun handelen kunnen verbeteren.




















Medewerkers zoeken op eigen initiatief feedback van leerlingen en collega’s op het eigen functioneren, bijvoorbeeld door wederzijds lesbezoek. �
Er heerst een cultuur waarbij geleerd wordt door te doen, gesteund door collegiaal overleg, afspraken, discussie, intervisie, evaluatie en feedback.





Er heerst een cultuur waarin geregeld de vraag gesteld wordt of het handelen goed is in relatie tot de visie die de school op onderwijs heeft en in relatie tot actuele inzichten met betrekking tot leren en onderwijzen.  





Er heerst een cultuur waarin medewerkers elkaar regelmatig feedback geven. Ouders, leerlingen, en omgeving zijn vanzelfsprekende bronnen voor het geven van feedback.�
�
B.2. Samenwerking en communicatie �
Medewerkers voelen zich vooral betrokken bij hun individuele taken.




















In de werkomgeving is sprake van minimale samenwerking. Als medewerkers-in-opleiding iets willen weten over de gang van zaken ligt het initiatief bij henzelf.











De begeleiders overleggen incidenteel met een opleidingsinstituut over de voortgang van medewerkers-in-opleiding.�
Het team vormt de basis van het werk en vormt het kader van waaruit de samenwerking en collegiaal overleg gestalte krijgt.














Het team overlegt regelmatig over de inhoud van de onderlinge afstemming van het curriculum. Medewerkers-in-opleiding participeren als vanzelfsprekend.














De begeleiders binnen en buiten de school overleggen regelmatig over de voortgang van de medewerkers-in-opleiding.�
Het team oriënteert zich bij het werk op de brede doelstellingen van de school en voelt samenwerking binnen het team als een belangrijke stimulans voor de ontwikkeling van het team en de individuele teamleden 





Op school - en teamniveau is sprake van structureel overleg over de optimalisering van de leeromgeving van leerlingen. Medewerkers-in-opleiding worden expliciet ingeleid in de normen en waarden van de school.





Begeleiders binnen en buiten de school en medewerkers-in-opleiding overleggen regelmatig hoe de leeromgeving voor medewerkers-in-opleiding te optimaliseren.�
�
B.3. Beschikbaarheid van informatie �
Kennis en ervaring zijn sterk individueel gebonden en worden niet of nauwelijks systematisch uitgewisseld.








Er wordt geen gebruik gemaakt van technologie (elektronisch portfolio, e-mail, leerlingvolgsystemen, etc) om begeleidingsprocessen goed te laten verlopen.�
In het teamoverleg worden werkwijzen en procedures die de voortgang van leerlingen bevorderen uitgewisseld en besproken.








Er wordt op individuele basis gebruik gemaakt van technologie om begeleidingsprocessen goed te laten verlopen.�
Werkwijzen en procedures die de voortgang van leerlingen bevorderen zijn vastgelegd en zijn te raadplegen. 








Er wordt structureel gebruik gemaakt van technologie om begeleidingsprocessen goed te laten verlopen.�
�
B. 4. Scholingsmogelijkheden�
Medewerkers zijn zelf verantwoordelijk voor de ondersteuning van de ontwikkeling van hun competenties. 

















De school inventariseert wensen ten aan zien van scholing en organiseert scholingsbijeenkomsten voor de medewerkers.�
Medewerkers participeren op vrijwillige basis in (verschillende vormen van scholing, zoals) intervisie, collegiale consultatie, (vak)didactische scholing en vormen van persoonlijke begeleiding. 








Het team bepaalt de vorm en de inhoud van de scholing die gewenst is m.b.t. individuele en gezamenlijke competentie-ontwikkeling.


�
Alle medewerkers participeren in vormen van scholing.























De vorm en inhoud van het scholingsaanbod zijn systematisch afgestemd op de behoeften van de school, het team en de individuele medewerkers. 


�
�
B.5. Organisatie van de begeleiding van medewerkers-in-opleiding�
Vormen van begeleiding van medewerkers-in-opleiding zitten in de hoofden van de individuele begeleiders.











De begeleiding van medewerkers-in-opleiding wordt op persoonlijk initiatief en volgens eigen inzicht van de begeleiders uitgevoerd.





De verantwoordelijkheid voor de begeleiding binnen de school is niet geëxpliciteerd.�
Het begeleidingstraject is in samenwerking met een opleidingsinstituut opgesteld.














De begeleiders binnen en buiten de school voeren in gezamenlijk overleg het begeleidingstraject uit. 








De verantwoordelijkheid voor de begeleiding van medewerkers-in-opleiding in de school ligt bij de individuele begeleider op school.�
Begeleidingstrajecten en procedures voor de begeleiding van medewerkers-in-opleiding zijn schriftelijk vastgelegd en te raadplegen voor anderen.








De begeleiding wordt controleerbaar en volgens vastgelegde procedures uitgevoerd en geëvalueerd.








De school, het team en een opleidingsinstituut dragen gezamenlijk verantwoordelijkheid voor de begeleiding van medewerkers-in-opleiding. De verantwoordelijkheden van de verschillende partijen zijn schriftelijk vastgelegd.�
�
4 De lerende medewerker (domein A)


�
�
Indicatoren�
Activiteit georienteerd�
Proces georienteerd�
Systeem georienteerd�
�
A.1. Professionele reflectie en zelfreflectie�
Het nadenken over het persoonlijk functioneren wordt aan medewerkers zelf overgelaten.�
In functioneringsgesprekken worden medewerkers uitgenodigd over het persoonlijk functioneren na te denken.


�
Tijdens teamoverleg, intervisie en/of wederzijds lesbezoek, etc nodigen medewerkers elkaar uit om na te denken over het persoonlijk functioneren�
�
A.2. Voortgang van het leren�
Medewerkers-in-opleiding krijgen feedback op hun lessen van de begeleider op school.�
Begeleiders op school voeren geregeld voortgangsgesprekken met medewerkers-in-opleiding.�
Begeleiders op school bespreken samen met de medewerker-in-opleiding zijn/haar voortgang met betrekking tot de door de school vastgestelde competentieprofielen.  �
�
A.3. Feedback vanuit de leerlingen�
Er is sprake van feedback waar het gaat om toetsresultaten.�
Incidenteel komt naast het bespreken van toetsresultaten de opinie van leerlingen aan de orde.�
Het team zoekt als team en op individuele basis feedback van leerlingen.�
�
A.4. Handelen van de individuele professional is in overeenstemming met de missie en de doelstellingen van de school�
De overeenstemming tussen het individuele handelen en de doelstelling van de school wordt vastgesteld in het sollicitatiegesprek.�
Het team bespreekt en spreekt af de consequenties van de missie en de doelstellingen van de school voor het handelen van de medewerkers. 


�
Het team bevordert de overeenstemming van het handelen met de missie en doelstellingen van de school door elkaar te assisteren bij reflectie op en verbetering van het handelen.�
�
A.5. Innovatief handelen�
Medewerkers nemen individueel initiatief om de kwaliteit van hun handelen te verbeteren.�
In de school bestaan verschillende voorbeelden waarin medewerkers de kwaliteit van hun handelen verbeteren met gebruik van actuele inzichten in leren en onderwijzen.�
Het team als geheel is betrokken bij projecten waarin zij de onderlinge afstemming en de kwaliteit van hun handelen verbeteren met gebruik van actuele inzichten in leren en onderwijzen.�
�



5 Waardering en evaluatie van de school als leer- en opleidingsplaats (domein E) 


�
�
Categorieën�
Fase 1�
Fase 2�
Fase 3�
�
E.1. Beleving en waardering van de medewerkers m.b.t.: 


de inhoud van het werk


samenwerking en communicatie


leiderschapstijl


scholingsmogelijkheden


begeleiding en coaching


doorgroeimogelijkheden en beloning�
De school beschikt niet over systematische gegevens hoe medewerkers de school waarderen met betrekking tot genoemde onderwerpen.�
De school beschikt over gegevens over een langere periode hoe medewerkers de mogelijkheden bij de ontwikkeling van hun competentie waarderen. De gegevens worden niet systematisch geanalyseerd. Verbeteracties worden op een ad hoc basis ondernomen.�
De school beschikt over gegevens over een langere periode hoe medewerkers de mogelijkheden bij de ontwikkeling van hun competentie waarderen. Deze gegevens worden systematisch geanalyseerd en vergeleken met de eigen doelstellingen. Het resultaat van die vergelijking wordt gedocumenteerd. Op basis hiervan worden verbeteracties ondernomen.�
�
E.2. Beleving en waardering van medewerkers-in-opleiding m.b.t.: zinvolheid van het opleidingstraject


deskundigheid van de begeleiding


begeleiding en coaching


samenwerking en communicatie 


helderheid van de�procedures en de verantwoordelijkheden�
De school beschikt niet over systematische gegevens hoe medewerkers-in-opleiding de school waarderen met betrekking tot genoemde onderwerpen.�
De school beschikt over gegevens over een langere periode hoe medewerkers-in-opleiding het opleidingstraject en de leeromgeving op de school waarderen. De gegevens worden niet systematisch geanalyseerd. Verbeteracties worden op een ad hoc basis ondernomen.�
De school beschikt over gegevens over een langere periode hoe medewerkers-in-opleiding het opleidingstraject en de leeromgeving op de school waarderen. Deze gegevens worden systematisch geanalyseerd en vergeleken met de eigen doelstellingen. Het resultaat van die vergelijking wordt gedocumenteerd. Op basis hiervan worden verbeteracties ondernomen..�
�
E.3. Beleving en waardering van het opleidingsinstituut en andere educatieve instellingen.:


helderheid van de procedures 


duidelijke verantwoordelijkheden


samenwerking en communicatie


kennisuitwisseling�
De school beschikt niet over systematische gegevens hoe het opleidingsinstituut en andere educatieve instellingen de samenwerking met de school waarderen met betrekking tot genoemde onderwerpen.�
De school beschikt over gegevens over een langere periode hoe het opleidingsinstituut en andere educatieve instellingen de samenwerking met de school waarderen. De gegevens worden niet systematisch geanalyseerd. Verbeteracties worden op een ad hoc basis ondernomen.�
De school beschikt over gegevens over een langere periode hoe het opleidingsinstituut en andere educatieve instellingen de samenwerking met de school  waarderen. Deze gegevens worden systematisch geanalyseerd en vergeleken met de eigen doelstellingen. Het resultaat van die vergelijking wordt gedocumenteerd. Op basis hiervan worden verbeteracties ondernomen..�
�
Werkwijzer voor de analyse





Vooraf


Wie betrekken bij deze analyse?


Het wordt aanbevolen om dit analyse instrument in te vullen met een groep mensen met verschillende posities binnen de school en verschillende ervaringen (aantal ongeveer 5). We raden aan daar in ieder geval iemand van de schoolleiding, een begeleider op school, een medewerker en een medewerker-in-opleiding bij te betrekken. Vooral de laatste kan waardevolle informatie geven, ook al zal deze niet alle aspecten kunnen overzien.


Waar moet u op voorbereid zijn?


Uit de pilot bleek dat het invullen van het analyse instrument een pittige exercitie was. De discussie kwam goed op gang wanneer het instrument eerst individueel werd ingevuld en dan met de hele groep besproken. De discussie verhelderde het beeld van de school doordat er verschillende perspectieven bestonden op waar de school stond met betrekking tot de beschreven indicatoren. Deze discussie bood vervolgens aanknopingspunten voor nieuw beleid. De kolom ‘systeemgeoriënteerd’ bleek voor de scholen in de pilot weliswaar ver van de dagelijkse schoolpraktijk te staan, maar werd toch gezien als een zinvol oriëntatiepunt.


Stap 1: individueel


Bestudeer het inleidend deel. Werk vervolgens het analysemodel door, beginnend bij D.1. Lees steeds  horizontaal drie kenmerkende situaties en omcirkel de situatie die naar uw oordeel het best weergeeft wat de situatie op school is. Scoor op deze wijze alle indicatoren.


Stap 2: Samen met collega’s


1)	Vergelijk de scores met elkaar en probeer consensus te bereiken. Welke conclusies kunt u trekken uit eventuele meningsverschillen?


2)	Welke interpretatie geeft u aan de scores per domein? Vat deze samen in de bijgevoegde tabel.


3)	Inventariseer de sterke en zwakke punten van de school als leer- en opleidingsplaats van medewerkers. Gebruik daarvoor de bijgevoegde tabel.





4)	Welke ambitie heeft de school om ‘opleidingsschool’ te zijn? Geef aan in bijgevoegde tabel.


5)	Geef een waardering aan de ‘kwaliteit’ van de school als opleidingsschool. Gebruik daarvoor de bijgevoegde tabel.


6)	Inventariseer gewenste acties en zet deze op volgorde van prioriteit. Gebruik daarvoor de bijgevoegde tabel.


De school als leer- en opleidingsplaats voor medewerkers





Domein�
Interpretatie van de score�
�
1. Leren op de werkplek in het  schoolbeleid (domein D)�






�
�
2. Praktijken op mesoniveau (domein C)�






�
�
3. Leermogelijkheden op de werkplek (domein B)�






�
�
4. De lerende medewerkers (domein A)�






�
�
5. Waardering en evaluatie


�
�
�
Medewerkers�



�
�
Medewerkers-in-opleiding�



�
�
Opleidingsinstituut en andere 


educatieve instellingen 


�



�
�



Sterktes en zwaktes





Sterktes�
Zwaktes�
�



























�
�
�
De school als opleidingsschool


Ambitie




















�
�



Huidige kwaliteit


Zeer onvoldoende�
Onvoldoende�
Matig�
Goed�
Zeer goed�
�



�
�
�
�
�
�



Commentaar

















�
�



Gewenste acties





Gewenste actie�
Uit te voeren door�
Opmerkingen�
�
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�
�
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Waardering en evaluatie								E


Dit domein beschrijft de mate waarin de school gegevens verzamelt op alle niveaus m.b.t. de waardering van de opleidings- en professionaliseringsfunctie van de school en deze gegevens gebruikt voor de verbetering van deze functies.  








											       										               											 											 	








































































































Leren op de werkplek in het schoolbeleid.				 D





Dit domein betreft de visie en het beleid van bestuur en schoolleiding op de samenhang tussen onderwijsdoelen die de school wil realiseren, de benodigde schoolorganisatie (in het bijzonder het functiebouwwerk binnen de school) en de gewenste  kwaliteiten van het personeel, resulterend in een strategie voor opleiding en verdere professionalisering van medewerkers.


  































































































Praktijken op mesoniveau				       C


Het gaat hier om het creëren van voorzieningen op schoolniveau die B mogelijk moeten maken: scholing van interne coaches/begeleiders, afspraken met een opleidingsinstituut over opleidingstrajecten, procedures voor de implementatie van op competentieontwikkeling gericht personeelsbeleid, e.d. Daarnaast is het werken aan een cultuur van een lerende organisatie van belang.






























































De lerende medewerker		A


in interactie met leerlingen, collega’s,  begeleiders, enz.











Leermogelijkheden op de werkplek		B























Het gaat hier om interne en externe begeleiding en ondersteuning van de medewerker en het stimuleren van leren door middel van uitwisseling van ervaringen met collega’s. Verder is het van belang dat bij  taaktoedeling en inrichting van de werkplek is meegewogen dat de werkplek tevens een goede leeromgeving moet bieden.   


   





Lerende docent			A


in interactie met leerlingen en collega’s 









































































































































Organisatie van opleidings- en leeromgeving:	B


- Doordachte inrichting van de werkplek / taaktoedeling














-Teambijeenkomsten (uitwisseling van ervaringen,  


  collegiale, consultatie, gezamenlijke scholing, e.d.)


- Interne coaching / externe begeleiding:


  ondersteuning en begeleiding,


  bewaking opleidingstraject


- afspraken interne begeleiders/externe begeleiders over 


   rol/taakverdeling








Creëren van randvoorwaarden op schoolniveau:			C


- procedures voor ontwikkelen en uitvoeren van POP’s/TOP’s


- procedures/faciliteiten voor teambijeenkomsten gericht op competentie-


  ontwikkeling


- scholen van interne coaches/begeleiders


- werken aan een cultuur van een lerende organisatie


















































- procedures voor maken en uitvoeren van opleidingstrajecten dio’s, 


  in overleg met opleidingsinstituut (eventueel tripartite overeenkomst 


  arbeid-leer-plaatsen


- procedures voor toewijzen/facilitering interne coaches aan dio’s

















- Bestuur (visie op onderwijs, schoolontwikkeling, opleiding en verdere �  professionalisering van docenten)							D


- Schoolbeleid (visie op onderwijs, schoolontwikkeling, opleiding en verdere  


  professionalisering van docenten) 		


- Strategie voor opleiding en verdere professionalisering geconcretiseerd in 


  Personeelsbeleid


  

























































































Raamovereenkomst met opleidingsinstituut m.b.t. het gezamenlijk opleiden van docenten











