Handleiding voor mentoren en opleiders in de school

”Bekwaam in het beoordelen”

Inleiding:

In de opleidingen is in de afgelopen jaren volop gewerkt aan een zogenaamd derde-generatie curriculum. Een curriculum dat in hoge mate is gebaseerd op sociaal-constructivistische opvattingen over leren, dat werkt aan competentieontwikkeling waarbij het niet gaat om kennis alleen, maar om op kennis gebaseerde handelingsbekwaamheid en dat veel meer dan voorheen uitgaat van de leervragen van de student. Leervragen die bij voorkeur gegenereerd worden door de concrete ervaringen in de praktijk van het onderwijs. Het leren van de individuele student komt veel meer centraal te staan. Er is een uitgewerkt beroepsbeeld dat vertaald is in een aantal startbekwaamheden. (Competenties) Vanuit leervragen van de student die dat beroepsbeeld scherp voor ogen moet hebben, wordt het opleidingsaanbod aangestuurd. Er is een uitgebreid beoordelingssysteem (assessment en portfolio’s) waarin de student aantoont dat hij bekwaam is in het hanteren van kritische onderwijsleersituaties. Vanuit ervaringen in een voor de student relevante en rijke leeromgeving, waaronder de praktijk van het basisonderwijs, ontwikkelt de student een persoonlijk ontwikkelingsplan.

Al jaren leveren leerkrachten in basisscholen als mentor en Lio coach een belangrijke bijdrage aan de opleiding van toekomstige collega’s. Opleiden is geen eenmalige actie meer, gestuurd vanuit opleidingsinstituten. Scholen ontwikkelen zich steeds meer tot lerende organisaties, waarbinnen opleiden in de school een vanzelfsprekend onderdeel van kwaliteitsbeleid is geworden.

Er kan echter een spanningsveld ontstaan tussen de school en de opleiding, zeker wanneer de eindbeoordeling bij de opleiding berust. Mentoren kunnen teleurgesteld zijn in de opleiding wanneer bepaalde studenten toch door de opleiding worden geloodst. In dit spanningsveld tussen de school en opleiding moet de student zijn weg weten te vinden. Daarbij zijn grote verschillen zichtbaar tussen studenten, (voltijd, deeltijd, duaal), mede afhankelijk van hun leerorientatie. De studenten, (voltijd, deeltijd, duaal), zijn mede afhankelijk van hun leerorientatie. Door de tegengestelde belangen en wisselende verwachtingen tussen school en opleiding leren bijna alle studenten een adaptieve houding te ontwikkelen in de relatie met de stagementor. De ervaring leert dat de student, afhankelijk van de invloed van de beoordeling de student meer gaat handelen naar het ideaalmodel van de mentor danwel naar de opleidingsdocent.

Al met al kleven er aan een meer intensieve samenwerking tussen scholen en opleidingen op het terrein van werkplekleren risico’s. Om deze risico’s te minimaliseren is een gemeenschappelijke visie op opleiden onmisbaar, evenals het zich verantwoordelijk voelen voor elkaars primaire processen.

De algemene trend in het werkveld is naar opleiden in de school. Dit is de richting die wij ook ingaan. Dit betekent een grotere rol van de basisschool bij het opleiden van studenten en een mede-beoordelaarsrol met betrekking tot bekwaamheid.

Het komende jaar proberen we de mentor een grotere rol te geven bij de begeleiding. Dit kan alleen wanneer wij een instrumentarium aanreiken die het de mentor vergemakkelijkt om die begeleiding te geven. Wij proberen een aanzet te geven om in het cursusjaar 2004-2005 dit instrument in te zetten.

Competenties

Om studenten te kunnen beoordelen en hen een onderwijsprogramma te kunnen aanbieden dat daarop is afgestemd, zullen allereerst de competenties nader uitgewerkt worden. Onder competentie verstaan we het vermogen van de onderwijsgevende om adequaat professioneel gedrag te vertonen in authentieke beroepssituaties. Dit gedrag is gebaseerd op en integratie van kennis, vaardigheden, motivatie en persoonskenmerken. Competenties gaan over waarneembaar gedrag; het is te zien, te horen. Competenties gaan niet alleen over kennis en vaardigheden, maar ook over motivatie, beroepsopvattingen en persoonskenmerken. Persoonkenmerken zijn die kenmerken die jou maken tot wie je bent; tempo, karakter, sociale vaardigheden, vermogen tot inspireren. Het zijn in principe algemene eigenschappen. Maar jij maakt ze tot jouw unieke eigenschappen. Door jouw handelen kleur je deze kwaliteiten. Daardoor zijn ook deze unieke kenmerken te observeren en te bespreken. Elke competentie wordt uitgewerkt in concrete meetbare gedragscriteria. Een mentor moet in de praktijk kunnen zien en horen of deze ijkpunten zijn bereikt. Het spanningsveld dat ontstaat, is dat aan de ene kant algemeen erkend wordt dat competenties geoperationaliseerd moeten worden om ermee te kunnen werken en om een bepaalde kwaliteit te kunnen waarborgen en evalueren. Het is dus belangrijk om competenties zorgvuldig te omschrijven en verschillende niveaus van competenties aan te geven. Aan de andere kant is het juist deze operationalisering die een eenzijdige nadruk kan gaan leggen op competenties als “kunde” waarbij een lijst vaardigheden wordt opgesteld die je af kunt vinken.

Deze laatste benadering van competenties wordt vanuit de opleiding niet als wenselijk beschouwd, aangezien daarin gesteld wordt dat juist voor het leraarsberoep geldt dat het geheel meer is dan de som der delen.

Competenties, zijn onderwijsbekwaamheden waarover een persoon beschikt. De persoon blijft uitgangspunt in ons denken over competenties. Competenties zien we niet als afzonderlijke eenheden die op zichzelf staan. Competenties zijn verankerd in en met elkaar verbonden door de persoon die leraar is. Competenties moeten altijd beschouwd worden in onderlinge samenhang, gefundeerd in de persoon. Competenties zijn daarmee persoonsgebonden. Zij krijgen door de persoon een unieke kleur in een specifieke context. (een bepaalde buurt, school groep)

Competenties kunnen niet worden behaald als zijnde iets dat afgerond wordt en waar men dan klaar mee is. Een bekwaamheid is iets dat levenslang verder uitgebouwd en verfijnd kan worden. De opleiding en de student kunnen echter wel bewijzen zoeken dat een student een bepaald niveau van een competentie heeft bereikt. Dat niveau kan dusdanig zijn dat een student startbekwaam is voor de uitoefening van het beroep.

Saxion heeft gekozen voor verdere invoering van competentiegericht onderwijs omdat de vraag van de samenleving aan afgestudeerden verschuift van “weten” naar “kunnen”.

Wat is de status van de competenties in onze opleiding?

We stellen de SBL-competenties (SBL = Stichting Beroepskwaliteit Leraren) volgend cursusjaar in het instituutspracticum (IP) aan de orde, waarin o.a. een verband gelegd wordt tussen de theorie en de stagepraktijk,  van de eerste drie studiejaren. Studenten willen we laten kennismaken met datgene waar ze voor opgeleid zijn. Wij willen echter de SBL competenties inbouwen in ons curriculum richting competentiegericht opleiden De SBL competenties vertonen veel overeenkomsten met de ordening van de startbekwaamheden in ons opleidingsconcept. De belangrijkste overeenkomst is dat ze allebei uitgaan van de beroepsrollen: de leraar als pedagoog, didacticus, teamlid en de persoon als leraar.

Het volgende jaar zetten we een lijn uit voor het inbouwen van SBL in ons curriculum richting competentiegericht opleiden. Het is belangrijk als opleiding een eigen kleur te geven aan het opleidingsconcept.  

Wat is de rol van de mentor?

· ondersteunt de visie dat leren wordt gezien als een actief en constructief proces

· introduceert de groep en de individuele leerlingen aan de studenten

· geeft tips /ideeën en lessuggesties/voorbeeldlessen

· kan gastdocent zijn tijdens een IP les

· neemt deel aan scholingsbijeenkomsten die de opleider in school organiseert

· is betrokken bij de beoordeling en evaluatie van de student

Wat is de rol van de opleider?

· Ondersteunt de visie dat leren wordt gezien als een actief en constructief proces

· Scholing en begeleiding mentoren

· Intervisiebijeenkomsten op de Pabo

· Groot bezoek mede beoordelen

· Communiceren met de verschillende geledingen binnen de basisschool

· Begeleiden van de studenten tijdens het samenwerkend leren buiten de groep

· Begeleidingsgesprekken en selectie eerstejaars studenten

· Stagebezoeken studenten

· Mede ontwikkelen van het curriculum

· Kan gastdocent zijn tijdens een IP les

Wat is de rol van de stagedocent van de opleiding in het kader van de stage?

· Mede beoordelen en selectie tijdens het groot bezoek

· Contactpersoon tussen de opleiding en basisschool, kwaliteitsbewaking

· Overleg met opleider in de school

Observatiechecklijst voor mentoren

Tijdens de stage wordt de student zowel begeleid als beoordeeld. De begeleiding is in handen van de mentor, de begeleider vanuit de Pabo, de opleider in de school, de medestudent en de student zelf. De beoordelende instantie is de Pabo, die immers het certificaat tot startbekwaam leerkracht uitgeeft.

De opleiding maakt gebruik van verschillende toets- en assessmenttechnieken, die meten hoever de student in zijn ontwikkeling is op weg naar een startbekwame leerkracht. We beperken ons nu tot een instrument dat mentoren kunnen gebruiken om de stage te begeleiden en te beoordelen. Om tot een betrouwbare afname te komen is een korte training gewenst.

Doel: 

Het herkennen van de blokken:  'pedagogisch handelen' en 'didactisch handelen' en 'de persoon als leerkracht' . Gedrag kunnen benoemen bij de diverse items en daar feedback op kunnen geven.

	Competentie

Pedagogisch Handelen 
	Niet geconstateerd
	Zo nu en dan
	Kenmerkend voor de persoon

 

	
	
	
	

	Geeft leiding

 (sturend, corrigerend)
	
	
	

	* betrekt alle leerlingen bij de les
	
	
	

	* Reageert op verbale/nonverbale  signalen uit de groep
	
	
	

	* Is duidelijk
	
	
	

	* Laat kinderen luisteren
	
	
	

	* Kiest strategisch positie
	
	
	

	* Motiveert
	
	
	

	
	
	
	

	Zorgt voor veilige sfeer

(warmte, vertrouwen)
	
	
	

	
	
	
	

	* Geef complimenten
	
	
	

	* Stelt leerling gerust
	
	
	

	* Toon begrip
	
	
	

	* Heeft geduld
	
	
	

	* Toont interesse
	
	
	

	
	
	
	

	Stimuleert tot reageren

(stelt vragen die uitnodigen)
	
	
	

	* Stelt vragen
	
	
	

	* Gebruikt materiaal/concretiseert
	
	
	

	* Laat leerlingen meedenken
	
	
	

	 
	
	
	

	Houdt orde

(treedt op, stelt eisen)
	
	
	

	
	
	
	

	* Treedt corrigerend op
	
	
	

	* Maakt vooraf afspraken
	
	
	

	* Benoemt gewenst gedrag
	
	
	

	* Is consequent
	
	
	

	* Gebruikt non-verbale techniek
	
	
	

	
	
	
	

	Bewaakt voortgang

( aandacht voor tijd, en tempo)
	
	
	

	
	
	
	

	* Hanteert goede tijdsindeling
	
	
	

	* Maakt hoeveelheid tijd duidelijk  
	
	
	

	* Creëert evaluatiemomenten
	
	
	

	* Loopt rond
	
	
	

	* Observeert
	
	
	

	* Moedigt aan
	
	
	

	Functioneel taalgebruik

(spreekt duidelijk, begrijpelijk)
	
	
	

	
	
	
	

	* Formuleert duidelijke zinnen
	
	
	

	* Past taalgebruik aan bij de doelgroep
	
	
	

	* Blijft bij het onderwerp
	
	
	

	* Hanteert goed technisch taalgebruik
	
	
	

	
	
	
	

	Laat leerlingen zelfstandig werken

(benadrukt zelfstandigheid)
	
	
	

	
	
	
	

	* Maakt afspraken rondom verloop van de les
	
	
	

	* Maakt afspraken rondom materiaal
	
	
	

	* Laat leerlingen elkaar helpen
	
	
	

	* Stimuleert eigen initiatief
	
	
	


	Competentie

Didactisch Handelen
	Niet geconstateerd
	Zo nu en dan
	Kenmerkend

veelvuldig

	
	
	
	

	Legt uit

 (geeft duidelijke instructie)
	
	
	

	* Stelt zich zichtbaar op
	
	
	

	* Geeft doelen van de les aan
	
	
	

	* Hanteert duidelijke opbouw instructie
	
	
	

	* Geeft voorbeelden
	
	
	

	* Controleert of uitleg is begrepen
	
	
	

	* Vat samen om te verduidelijken
	
	
	

	
	
	
	

	Hanteert structuur

(duidelijke lesopbouw, afspraken)
	
	
	

	
	
	
	

	* Herinnert leerlingen aan vorige les
	
	
	

	* Duidelijke lesopbouw
	
	
	

	* Geeft duidelijk begin en einde van de les aan
	
	
	

	* Bespreekt vervolg
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	Controleert of uitleg begrepen is


	
	
	

	* Stelt vragen m.b.t. opdracht
	
	
	

	* Geeft gelegenheid om vragen te stellen
	
	
	

	* Bouwt time-out in / tussentijdse evaluatie
	
	
	

	 
	
	
	

	Geeft feedback

(reageert op product en proces)
	
	
	

	
	
	
	

	* Evalueert het proces
	
	
	

	* Evalueert het product
	
	
	

	* Geeft complimenten
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	Differentieert

(houdt rekening met verschillen)
	
	
	

	
	
	
	

	* Past opdracht aan op maat
	
	
	

	* Werkt in groepen  
	
	
	

	* Biedt keuzemogelijkheden
	
	
	

	* Varieert in leermiddelen
	
	
	

	* Varieert in tempo
	
	
	

	* Biedt gebruik van hulpmaterialen aan
	
	
	

	Bordgebruik functioneel

(overzichtelijk bordgebruik)
	
	
	

	
	
	
	

	* Zorgt voor duidelijke indeling en overzicht
	
	
	

	* Gebruikt het bord als geheugensteun
	
	
	

	* Maakt denkstappen zichtbaar
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	Stemgebruik

(praat duidelijk, plezierig om naar te luisteren)
	
	
	

	
	
	
	

	* Is goed verstaanbaar
	
	
	

	* Wisselt af in volume en intonatie
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


	De persoon als leerkracht
	Niet geconstateerd
	Zo nu en dan
	Kenmerkend

veelvuldig

	
	
	
	

	Competent in reflectie

 
	
	
	

	* Heeft eigen visie op onderwijs en leren
	
	
	

	* Reflecteert systematisch op beroep
	
	
	

	* Durft verantwoordelijk te nemen
	
	
	

	* Maakt gebruik van collegiale hulp 
	
	
	

	
	
	
	

	Competent in voorleven en voorbeeld zijn


	
	
	

	
	
	
	

	 * Weet leerlingen te inspireren
	
	
	

	* Kan echt gesprek aangaan met leerlingen en groep
	
	
	

	* Laat in gedrag een positief model zien voor omgang met elkaar
	
	
	

	* Heeft waardering voor anderen, respect voor verschillen en waardering voor andere culturen
	
	
	

	Voorbereiding van de les
	Niet geconstateerd
	Zo nu en dan
	Kenmerkend

veelvuldig

	
	
	
	

	* Benoemt doelen
	
	
	

	* Benoemt beginsituatie
	
	
	

	* Benoemt werkvormen
	
	
	

	* Benoemd evaluatie
	
	
	

	* Reflecteert volgens Basip
	
	
	

	
	
	
	


Het is ondoenlijk om de items te voorzien van een code die correspondeert met het studiejaar. We proberen met één checklist te werken, maar wel per blok een score toe te kennen.

Een sleutel om te komen tot een beheersingsniveau van een gedragsitem kan de volgende zijn:

Een score van 5 wordt toegekend bij het waarnemen van alle items. Per blok willen wij een beheersingsnorm aangeven.

Omdat het niet is gezegd dat tijdens een les alle bij een item behorende gedragingen waarneembaar zijn, is het denkbaar dat aan de mentor wordt gevraagd om bij een tweede observatie opnieuw te scoren.

Een andere optie is dat een mentor na observatie van verschillende lessen komt tot een rating en vervolgens op zoek gaat naar verder bewijsmateriaal. 

Het vaststellen van een beheersingsnorm biedt een garantie voor een interbetrouwbaarheidsonderzoek onder mentoren, studenten en opleidingsdocenten

Belangrijk is om te oefenen met dit model, door scoren, overleg, scoren (definitief)
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