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Uitwerking coachingscursus voor de stagementoren

‘Het is belangrijk om authentiek te zijn. Dan heb je identiteit en zeggingskracht.

Mensen hebben feillos in de gaten, waar woord en daad niet met elkaar overeenstemmen.

Een docent geeft altijd het voorbeeld: het goede of het slechte’ (W.Verhoeven/A. Vlerken)

Geachte heer Overtoom, beste Guus,

Naar aanleiding van onze bespreking op dinsdag 13 mei j.l. heb ik de volgende opzet uitgewerkt voor de cursus voor de stagementoren in jullie project ‘Opleiden in de school’ zoals deze door InterExpert kan worden verzorgd. Een vergelijkbare opzet is gebruikelijk bij de coachingscursus voor mentoren van Lio – studenten op de Pabo van de Efa te Amsterdam.  

In het kader van een goede kwalificatie van de beroepsbeoefenaren in het Primair onderwijs is in de samenwerking tussen de scholen van openbaar basisonderwijs in Amstelveen en de lerarenopleiding Pabo Amsterdam het project Opleiden in de school ontstaan. Daarin gaat de basisschool voor de aankomende leerkrachten fungeren als instelling voor praktijkopleiding. Het opleiden op de werkplek krijgt daarmee in de richting van kwaliteitsverbetering extra input.De stagementoren die studenten (= aankomende beroepsbeoefenaren) begeleiden bij het leren op de werkplek, dienen daartoe gekwalificeerd te zijn. Dat betekent dat zij over professionele bagage moeten beschikken om deze rol te kunnen vervullen. Een belangrijk onderdeel van die professionele bagage is de coaching: begeleidings- en communicatieve vaardigheden waar -mee ze studenten kunnen volgen in hun eigen leerproces en hen helpen om de soms lastige stappen te zetten. Door middel van het aanbod van InterExpert ‘Coaching voor stage -mentoren’ leren coaches een methodiek waarmee ze in diverse concrete stagesituaties aan de slag kunnen.  En ze leren vooral ook ruimte geven aan het leerproces van de studenten die ze begeleiden en dat proces, waar nodig, bij te sturen in de richting van het gewenste doel.

1. Uitgangspunten, inhoud en vormgeving van de cursus
Eén van de uitgangspunten voor de coachingscursus is het plaatsen van de situatie van zowel de stagementoren als de studenten in de driehoek zelf, rol en context: het individu (met bewuste en onbewuste gevoelens, meningen en ideeën) in een bepaalde functie( diverse rollen binnen steeds wisselende ambiance) in de organisatie (structuren, mensen, afspraken en bedoelingen). Vanuit het bewustzijn van de invloed van deze drie posities kan de stagebegeleider in begeleidingengesprekken het leerproces van de studenten positief beïnvloeden en stimuleren. 

Een ander belangrijk uitgangspunt van deze cursus is het toepassen van de vier fasen die de stagebegeleider zal doorlopen in de ontwikkeling tot coach: 

· fase 1 onbewust – onbekwaam (de stagebegeleider weet absoluut niet waaraan een coach  moet voldoen en hoe) 

· fase 2 bewust - onbekwaam (de stagementor denkt dat hij niets goed doet)

· fase 3 bewust – bekwaam (de stagementor doet kennis en vaardigheden op en merkt dat dingen in de praktijk blijken te lukken) 

· fase 4 onbewust – bekwaam (hier merkt de stagebegeleider dat dingen vanzelf gaan en dat  hij kan putten uit eigen en andere bronnen van kennis en ervaring).                      

De coachingscursus staat hierbij vooral in het teken van de eerste twee fasen en deels de derde fase; de rest van de derde en vierde fase passen in een vervolgtraject op deze eerste cursus, dat in de vorm van bijvoorbeeld super - en intervisie, feedback- en opfrisactiviteiten zou kunnen worden uitgevoerd. 

Tenslotte vinden we het van belang om het GROW- model toe te passen, omdat coaching een planmatige activiteit is. GROW staat voor Goals (doelen, wat wil je bereiken), Reality (wat is de huidige situatie), Options (alternatieven, wat zou je kunnen doen) en Will (activiteiten, wat is je actieplan). “Goals, reality en options” leiden tot bewustwording en het actieplan leidt tot de invulling van de eigen verantwoordelijkheid als stagebegeleider zowel als student. De stagementoren passen dit model op zichzelf toe en kunnen dan vanuit dit stappenmodel met de studenten werken van de huidige situatie naar de gewenste situatie.

Inhoudelijk kent de cursus een viertal hoofdtopics, afgeleid van wat er zich in de praktijk afspeelt tijdens de stageperiode van de student. Het gaat hierbij om:

· de kwalificaties van de studenten(ook in relatie tot de kwalificaties van de stagementoren) van huidige naar gewenste situatie

· de rol en vaardigheden van de stagementor als coach
· reflectie door de studenten
· eindtermen, portfolio en beoordeling.
De geplande cursusdagdelen zullen een steeds vergelijkbare opbouw kennen:

· Inleiding op het de thema’s zoals hierboven genoemd

· Werkgroepen gespreks- en coachingsvaardigheden, video-opnames

· Pauze

· Gespreksoefening met praktijkcases en video – opnames

· Zelfreflectie (bespreking video, logboek, evaluatie, praktijkopdracht, literatuur enz)

De vijfde bijeenkomst staat in het teken van verwerken van en reflectie op de opgedane kennis en vaardigheden van de afgelopen 4 cursusbijeenkomsten.

2. Uitvoering van de cursus
De uitvoering van de cursus kent de volgende uitgangspunten:

· De uitvoering van de cursus zal worden verzorgd door mevrouw drs. Gerry Boogaars- Alink van de organisatie InterExpert, Gezond leven en werken. Ze is onderwijs-kundige en heeft als zodanig ondermeer ruime ervaring in het adviseren, begeleiden coachen en trainen van docenten, mentoren en teams.

Gerry Boogaars werkt tevens als loopbaanadviseur, coach en (gezondheids-)counsellor met managers en docenten in zowel alle lagen van het onderwijs (Universiteit Utrecht, Hogeschool van Amsterdam, ROC’s, Primair onderwijs) als mensen in het bedrijfs-leven. En ze voert als onderwijskundige/natuurgeneeskundige projecten preventie ziekteverzuim (aanbod ‘Gezond lesgeven’) uit in het onderwijs.

· Uw organisatie zorgt voor inventarisatie en aanmelding van de cursisten en voor 

een rustige ruimte waar de cursus kan plaatsvinden met de benodigde logistieke

middelen en interventies. Eventueel kan ook gedacht worden aan een ruimte buiten 

de eigen gebouwen.

· De data voor de bijeenkomsten worden in onderling overleg met de heer G. Overtoom bepaald en kunnen beginnen in de 3e week van september 2003 en/of in de 3e week van januari 2004

· De frequentie van de cursus is 1 x per 3 weken, waarschijnlijk op de (woensdag)middag

· Voor de deelnemers aan de cursus zal een reader worden samengesteld door InterExpert

· Er wordt gewerkt met praktijkopdrachten en voorbereiding op de cursusdagen

· De urenbelasting voor de stagementoren bij het volgen van deze cursus bedragen ongeveer 25 uur per persoon, inclusief de cursusbijeenkomsten

· Tussentijds en aan het eind van de cursus zal met de deelnemers kort worden geëvalueerd. Op basis van behoefte kan een kort evaluatieverslag worden gemaakt. Dit laatste is niet in deze offerte meegenomen.

· Aan het einde van de cursus ontvangen de deelnemers een certificaat

· Uw organisatie zorg voor een vaste contactpersoon

3. Vervolgtraject na deze cursus

Indien gewenst kan er vanuit de ervaringen van de gegeven coachingscursus een vervolgtraject voor de deelnemers worden ontwikkeld. Het gaat hierbij om activiteiten die invulling geven aan de hierboven genoemde gedeeltelijke derde en de vierde fase van het leerproces: 
· fase 3 bewust – bekwaam (de stagementor doet kennis en vaardigheden op en merkt dat dingen in de praktijk blijken te lukken) 

· fase 4 onbewust – bekwaam (hier merkt de stagebegeleider dat dingen vanzelf gaan en dat  hij kan putten uit eigen en andere bronnen van kennis en ervaring).                      

Een vervolgtraject zal de vorm krijgen van bijvoorbeeld super - en intervisie, feedback- en opfrisactiviteiten. 

Zo ontstaat er een opleidingstraject voor de stagementoren in de school, dat volgens een ‘format opleiders in de school’ steeds weer kan worden toegepast. Daarmee worden ook zogenaamde ‘standards’ontwikkeld, een taakprofiel van de stagementor, indicatoren voor kwaliteit en uniformiteit. 

Dit onderdeel valt buiten deze offerte, maar zal door Inter Expert op uw verzoek graag

(met u) worden ontwikkeld.

4. De prijs van deze cursus

 De prijs van deze cursus is als volgt:

· vijf bijeenkomsten van 4 uur = 20 uur x E 140.-- 

E 2800,--
· voorbereiding 8 uur x E 140,--




E 1120,--
· Overleg met de heer Overtoom/ mevrouw Gelens
4 uur x E 140,--






E   560,--

· Reiskosten 6 x E 30,--





E   180,--
 --------------------------------------------------------------------------------

Totaal







E 4660,--

Er is geen BTW verschuldigd. De rekening zal worden verstuurd aan het begin van de cursus. Op deze uitwerking zijn de voorwaarden van InterExpert van toepassing. Hiervan kan een exemplaar aan u worden toegestuurd.
Ik hoop u hiermee voldoende informatie te hebben verstrekt.

Indien u akkoord kunt gaan met deze offerte, verzoeken wij u een getekend exemplaar aan ons te retourneren.

Met vriendelijke groet,




getekend voor accoord,

InterExpert






namens bestuur openbaar

Mevr.drs. G. Boogaars-Alink



basisonderwijs Amstelveen
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